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OSOBNÍCH ÚDAJŮ

 	 	 Toto prohlášení o zpracování osobních údajů (dále jen „Prohlášení“) představuje základní zásady, kterými se 
		  společnost TRIGA-MF spol. s r.o. se sídlem Rváčovská 1350, Lomnice nad Popelkou, 512 51, IČ: 609 16 826 
		  (dále jen „Společnost“) řídí při získávání a zpracovávání osobních údajů.
 
		  Toto Prohlášení upravuje základní práva a povinnosti Společnosti vyplývající zejména z následujících normativních 
		  právních aktů:

		  –	​ nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 
			   zpracováním osobních údajů a volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (dále jen „Nařízení“)

		  –	​ zákon č. 480/2004 Sb., o některých službách informační společnosti a o změně některých zákonů 
			   (zákon o některých službách informační společnosti), ve znění pozdějších předpisů;

		  –	​ zákon č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích a o změně některých souvisejících zákonů 
			   (zákon o elektronických komunikacích), ve znění pozdějších předpisů

		  –	 zákon č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů	

 	 VYMEZENÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ A KATEGORIZACE ZPRACOVÁVANÝCH ÚDAJŮ 

	 Osobními údaji se v souladu s Nařízením rozumí veškeré informace o určené nebo určitelné fyzické osobě 
	 (nikoli tedy právnické osobě). V zásadě se tedy jedná o jakékoliv informace, které ať už samostatně, nebo 
	 v souhrnu s dalšími informacemi můžou sloužit k identifikaci konkrétní fyzické osoby (dále jen „Osobní údaje“).
 
	 Osobními údaji jsou zejména údaje, které jsou uvedeny ve vyplněném registračním, objednávkovém či jiném 
	 formuláři, nebo které jsou Společnosti sděleny prostřednictvím emailu, telefonu či jiného zařízení komunikace 
	 na dálku.

 	 ZÁSADY ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

	 Společnost zpracovává Osobní údaje:
 
	 –	​ korektně, zákonným a transparentním způsobem;
	 –	 pouze pro určité, výslovně vyjádřené a legitimní účely;
	 –	 v přiměřeném rozsahu;
	 –	​ přesné a aktualizované;
	 –	 po dobu ne delší, než je nezbytné pro účely, pro které jsou zpracovávány;
	 –	 způsobem, který zajistí jejich náležité zabezpečení, včetně jejich ochrany před neoprávněným 
		  či protiprávním zpracováním a před náhodnou ztrátou, zničením nebo poškozením.
	

 	 SPRÁVCE ÚDAJŮ 

	 Správcem údajů je:
 
	 TRIGA-MF spol. s r.o.
	 se sídlem Rváčovská 1350, Lomnice nad Popelkou, 512 51
	 IČ: 609 16 826
	 zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Hradci Králové, oddíl C, vložka 6568 
	 (dále jen „Správce“)
 
	 Kontaktní údaje:
	 gdpr@triga.cz, poštovní (doručovací) adresa: TRIGA-MF spol. s r.o., Rváčovská 1350,  
	 Lomnice nad Popelkou, 512 51
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SUBJEKT ÚDAJŮ
 
	 Subjektem údajů je fyzická osoba, která Správci poskytla svoje osobní údaje na základě kupní smlouvy či jiné 
	 smlouvy uzavřené se Správcem nebo na základě souhlasu se zpracováním osobních údajů v rámci přihlášení 
	 k odběru novinek (newsletter) zasílaných Správcem (dále jen „Subjekt“). Subjektem údajů může být též fyzická 
	 osoba, jejíž Osobní údaje získal Správce z jiných zákonných zdrojů.

ROZSAH A KATEGORIE ZPRACOVÁVANÝCH OSOBNÍCH ÚDAJŮ
 
	 Správce zpracovává Osobní údaje v rozsahu, v jakém jsou mu poskytnuty Subjekty údajů nebo v rozsahu, 
	 v jakém je Správce získá z jiných zákonných zdrojů.
 
	 Osobními údaji se rozumí zejména:
 
	 –	 adresní a identifikační údaje sloužící k jednoznačné a nezaměnitelné identifikaci Subjektu údajů 
		  (např. jméno, příjmení, titul, datum narození, adresa trvalého pobytu, číslo dokladu totožnosti, IČ, DIČ)
	 –	​ údaje umožňující kontakt se Subjektem údajů (kontaktní údaje – např. doručovací adresa, číslo telefonu, 
		  emailová adresa a jiné obdobné informace)
	 –	​ bankovní spojení a další údaje nezbytné pro plnění smlouvy
	 –	 podoba a obrazové informace zaznamenaných osob (kamerové záznamy)
 

ÚČEL ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ (OBECNÝ SOUHLAS)
 
	 Správce zpracovává Osobní údaje Subjektů údajů za účelem splnění smlouvy uzavřené mezi Správcem 
	 a Subjektem údajů, a to prostřednictvím elektronických komunikačních prostředků na dálku či písemnou formou, 
	 plnění právních povinností a za účelem direct marketingu (tj. nabízení zboží/produktů a služeb Správce) včetně 
	 zasílání obchodních sdělení ve smyslu zákona č. 480/2004 Sb., o některých službách informační společnosti. 
	 Obchodní sdělení Správce zasílá toliko v případě, že se Subjekt údajů přihlásil k odběru novinek (newsletterů) 
	 a vyslovil (druhý) souhlas se zpracováním Osobních údajů pro marketingové účely.
 

ÚČEL ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ (SOUHLAS PRO MARKETINGOVÉ ÚČELY)
 
	 Správce zpracovává Osobní údaje Subjektů údajů za účelem splnění smlouvy uzavřené mezi Správcem 
	 a Subjektem údajů, a to prostřednictvím elektronických komunikačních prostředků na dálku či písemnou formou, 
	 plnění právních povinností a za účelem direct marketingu, nabídek, informací o činnosti a aktivitách. Subjekt údajů 
	 má možnost se jednoduchým způsobem a zdarma z odběru novinek (newsletterů) odhlásit.
 

POSOUZENÍ NEZBYTNOSTI ZPRACOVÁNÍ
 
	 Správce dbá na ochranu soukromí Subjektů údajů, a proto zpracovává pouze Osobní údaje, které jsou nezbytně 
	 nutné pro stanovené účely zpracování.
 

PRÁVNÍ ZÁKLAD ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ
 
	 Právním základem zpracování prováděného za účelem direct marketingu je souhlas Subjektu údajů se zpracováním 
	 Osobních údajů (přihlášení k odběru newsletterů) nebo oprávněný zájem Správce (získání elektronického kontaktu 
	 v souvislosti s prodejem výrobku nebo poskytnutím služby Správce dle zákona č. 480/2004 Sb.). V ostatních 
	 případech je právním základem zpracování splnění smlouvy (vypořádání práv a závazků), ochrana oprávněných 
	 zájmů Správce (ochrana majetku, bezpečnost webu, uplatnění nároků ze smlouvy v soudním řízení apod.), vedení 
	 účetnictví a jiných předepsaných evidencí (včetně administrativních účelů) a plnění právní povinnosti dle zvláštních 
	 právních předpisů (např. předpisy týkající se předcházení trestné činnosti apod.).
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 ZPŮSOB ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ
 
	 Zpracování Osobních údajů provádí Správce. Zpracování je prováděno v jeho provozovnách, pobočkách a sídle 
	 Správce jednotlivými pověřenými zaměstnanci Správce.
 
	 Ke zpracování dochází prostřednictvím výpočetní techniky, popř. i manuálním způsobem u Osobních údajů v listinné 
	 podobě za dodržení všech bezpečnostních zásad pro správu a zpracování Osobních údajů. Za tímto účelem 
	 přijal Správce technicko-organizační opatření k zajištění ochrany Osobních údajů, zejména opatření, aby nemohlo 
	 dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k Osobním údajům, jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným 
	 přenosům, k jejich neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému zneužití Osobních údajů.
 
	 Při zpracování Osobních údajů nedochází k profilování na základě automatizovaného zpracování.
 
	 Osobní údaje nejsou předávány do třetích zemí.
 

OSOBY MAJÍCÍ PŘÍSTUP K OSOBNÍM ÚDAJŮM
 
	 Osobní data Správce svěřuje pouze partnerům, kteří jsou schopní zajistit takové technické a organizační 
	 zabezpečení údajů, aby nemohlo dojít k neoprávněnému či nahodilému přístupu k údajům či k jejich zneužití. 
	 Partneři jsou vázáni povinností mlčenlivosti a nesmějí využít poskytnuté údaje k žádným jiným účelům, než ke 
	 kterým jim byly zpřístupněny.

	 Třetími stranami, které mohou mít přístup k Osobním údajům dle povahy dodávky či poskytnuté a/nebo využívané 
	 služby, jsou:
 
	 (I)​	 smluvní partneři pro realizaci (plnění) zakázek, ať již v postavení subdodavatelů či poskytovatelů 
		  přepravních a jiných služeb souvisejících s dodávkou (doručením) zboží (výrobků);
	 (II)​	 osoby, které zajišťují technický provoz určité služby či provozovatelé technologické infrastruktury 
		  (zejména ICT služby);
	 (III)​	 osoby poskytující Správci jiné služby (BOZP, školení, vzdělávání, právní, daňové, ekonomické poradenství 
		  apod.);
	 (IV)​	 osoby, které zajišťují dostatečné zabezpečení a integritu služeb a webu;
	 (v)​	 poskytovatelé platebních služeb a zpracovatelé plateb za účelem zabezpečení převodu finančních 
		  prostředků a realizace platebního styku;
	 (VI)​	 obchodní partneři, kteří se podílejí na organizaci propagačních a reklamních akcí, konferencí, 
		  workshopů, seminářů atd.
 
	 Za určitých přesně definovaných podmínek je Správce povinen některé Osobní údaje předat na základě zákona 
	 orgánům činným v trestním řízení, popř. orgánům státní správy či samosprávy.
 

DOBA ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ
 
	 V případě Osobních údajů zpracovávaných za účelem splnění předmětu smlouvy Správce zpracovává Osobní 
	 údaje po dobu trvání smluvního vztahu a následně po dobu dalších 10 let, a to s ohledem na délku promlčecí lhůty 
	 u náhrady škody či újmy. V případě zpracování za účelem splnění právní povinnosti Správce zpracovává Osobní 
	 údaje po dobu stanovenou právními předpisy. Konkrétní doba zpracování vyplývá rovněž z účelu, pro který 
	 se konkrétní Osobní údaje zpracovávají. V případě Osobních údajů zpracovávaných na základě výslovného souhlasu 
	 Subjektu údajů, Správce zpracovává Osobní údaje po dobu uvedenou v tomto souhlasu (je-li v souhlasu konkrétní 
	 lhůta uvedena), resp. do okamžiku odvolání souhlasu se zpracováním Osobních údajů. Osobní údaje, které jsou 
	 nezbytné pro řádné dodání zboží a/nebo poskytnutí služby, resp. pro splnění povinností vyplývajících ze smlouvy či 
	 právních předpisů, musí Správce zpracovávat bez ohledu na udělený souhlas po dobu stanovenou příslušnými 
	 právními předpisy či v souladu s nimi i po případném odvolání souhlasu.
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COOKIES
 
	 Cookies jsou malé textové soubory, které po omezenou dobu ukládají určité informace. V okamžiku, kdy osoba 
	 poprvé vstoupí na příslušnou internetovou stránku, prohlížeč tyto soubory automaticky stáhne a uloží do zařízení 
	 (počítač, tablet, telefon apod.), Soubor cookies obsahuje nejméně dva komponenty, a to název a hodnotu souboru. 
	 Obvykle obsahuje také datum, kdy dojde k jeho automatickému smazání (to je nastaveno podle plánované 
	 životnosti daného souboru). Existuje rozdíl mezi soubory cookies platnými po dobu relace a trvalými soubory 
	 cookies. Soubory cookies platné po dobu relace jsou automaticky vymazány ihned poté, co příslušná prohlížecí 
	 relace skončí. Trvalé soubory cookies zůstanou v počítači uloženy po celou dobu životnosti příslušných souborů 
	 cookies a k jejich vymazání dojde až na konci uvedené doby.
 
	 Soubory cookies jsou obecně používány k tomu, aby webové stránky fungovaly efektivněji, jejich návštěva byla 
	 uživatelsky příjemná, mohou obsahovat údaje související s funkcí nebo zobrazováním stránek, nebo mohou 
	 webovým stránkám umožnit „zapamatovat“ si aktivity nebo preference po určité časové období.
 

PŘEHLED POŽÍVANÝCH COOKIES
 
	 Používány jsou pouze technické/funkční cookies, které jsou nutné k tomu, aby se webové stránky zobrazovaly 
	 a správně fungovaly.
 
	 Cookies nezbytné pro funkčnost webu jsou vždy uchovány pouze po dobu nezbytně nutnou pro jeho fungování. 
	 V nastavení prohlížeče (Chrome, Firefox, Internet Explorer, Seznam, Android, Microsoft Edge apod.) lze upravit 
	 povolení využívání souborů cookies tak, aby více odpovídalo uživatelským potřebám. Většina prohlížečů umožňuje 
	 přijmout či vymazat všechny soubory cookies nebo dovolit využívání pouze některých typů souborů cookies. 
	 Zamezit ukládání souborů cookies do koncového zařízení lze provést tak, že v nastavení prohlížeče je zvolena 
	 funkce „nepovolovat cookies“ (do not accept cookies).
 
	 Nastavení souhlasu s používáním cookies na webu www.triga.cz lze provést na stránce Nastavení cookies.
 

PRÁVA SUBJEKTŮ ÚDAJŮ
 
	 V souladu s čl. 12 Nařízení informuje Správce na žádost Subjektu údajů Subjekt údajů o právu na přístup k osobním 
	 údajům a k následujícím informacím:
 
	 (I)​	 účelu zpracování;
	 (II) ​	 kategorii dotčených Osobních údajů, příjemci nebo kategorii příjemců, kterým Osobní údaje 
		  byly nebo budou zpřístupněny;
	 (III)​	 plánované době, po kterou budou Osobní údaje uloženy.
 
	 Právo požadovat informace a přístup ke zpracování Osobních údajů: Subjekt údajů má právo získat informace 
	 o tom, jestli jsou jeho Osobní údaje zpracovávány, a pokud tomu tak je, má taktéž právo k Osobním údajům získat 
	 přístup. V případě nedůvodných, nepřiměřených nebo opakovaných žádostí bude Správce oprávněn za kopii 
	 poskytnutých Osobních údajů účtovat přiměřený poplatek anebo žádost odmítnout (uvedené platí obdobně pro 
	 uplatňování níže uvedených práv).
 
	 Právo na opravu a doplnění Osobních údajů: Subjekt údajů, má právo požadovat opravu nepřesných údajů 
	 a doplnění neúplných údajů. Správce provede opravu či doplnění údajů bez zbytečného odkladu, vždy však 
	 s ohledem na technické možnosti.
 
	 Právo na omezení zpracování Osobních údajů: v případě, že Subjekt údajů požádá o omezení zpracování, Správce 
	 Osobní údaje znepřístupní, dočasně odstraní či uchová anebo provede jiné úkony zpracování, které budou potřebné 
	 pro řádný výkon uplatněného práva.
 
	 Právo na výmaz (právo „být zapomenut“) v určitých případech: v případě, že Subjekt údajů požádá o výmaz, 
	 Správce vymaže Osobní údaje pokud (i) již nejsou potřebné pro účely, pro které byly shromážděny nebo jinak 
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	 zpracovány, (II) zpracování je protiprávní, (III) jsou vzneseny námitky proti zpracování a neexistují žádné převažující 
	 oprávněné důvody pro zpracování Osobních údajů, nebo (IV) zpracování Správci ukládá zákonná povinnost.
 
	 Právo na přenositelnost údajů: v případě, že si Subjekt údajů přeje, aby Správce Osobní údaje předal třetímu 
	 subjektu, může Subjekt údajů využít svého práva na přenositelnost údajů. V případě, že by výkonem tohoto práva 
	 byla nepříznivě dotčena práva a svobody jiných osob, Správce nebude moci žádosti vyhovět.
 
	 Právo vznést námitku: právo vznést námitku proti zpracování Osobních údajů, které jsou zpracovávány pro účely 
	 splnění úkolu prováděného ve veřejném zájmu nebo při výkonu veřejné moci nebo pro účely ochrany oprávněných 
	 zájmů Správce. V případě, že Správce neprokáže, že existuje závažný oprávněný důvod pro zpracování, který 
	 převažuje nad zájmem nebo právy a svobodami zákazníka, zpracování na základě námitky ukončí bez zbytečného 
	 odkladu.
 
	 Právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů (www.uoou.gov.cz): Subjekt údajů může podat podnět 
	 dozorovému orgánu na adrese Pplk. Sochora 727/27, Praha 7, 170 00, popřípadě datovou schránkou na adresu: 
	 qkbaa2n či na e-mail: posta@uoou.cz
 

ODVOLÁNÍ SOUHLASU SE ZPRACOVÁNÍM OSOBNÍCH ÚDAJŮ
 
	 Subjekt údajů, který udělil Správci souhlas se zpracováním osobních údajů, může svůj dobrovolně udělený 
	 souhlas se zpracováním Osobních údajů kdykoli bezplatně odvolat, a to elektronicky na adrese gdpr@triga.cz 
	 nebo písemně – podáním zaslaným na adresu sídla Správce.
 
	 Dojde-li k odvolání souhlasu, je Správce povinen Osobní údaje získané na základě odvolaného souhlasu vymazat 
	 nebo anonymizovat, neexistují-li jiné (zákonné) důvody pro jejich další zpracování. 


